% TAMPEREEN KAUPUNKI

Hyva hallinto- ja johtamistapa seka
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestaminen ja tuloksellisuus

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen
kuvaus ja itsearviointi 15.1.2021

Toimitusjohtaja Pekka Pirhonen

.‘\

() N
SURANTA Jn ARVIO!
‘\_-___,"

0.2.2021 % TAMPEREEN KAUPUNKI



Litkelaitoksen keskeinen tehtava ja
toiminta-ajatus

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen toiminta-ajatus on tuottaa korkealuokkaisia paikallisia
joukkoliikennepalveluja kestavan kehityksen mukaisesti, joustavasti, taloudellisesti ja turvallisesti.

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos on toteuttanut toiminta-ajatustaan vuosille 2012-2020
tehdyn tuotantosopimuksen mukaisesti. Tilaaja-tuottaja -malliin perustuvan sopimuksen
sopijapuolina ovat olleet Tilaajana Tampereen kaupunki / kaupunkiympariston kehittdminen /
joukkoliikenne ja Tuottajana Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos (TKL). Uusi tuotantosopimus on
sovittu vuodesta 2021 alkaen toistaiseksi voimassa olevana.
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Litkelaitoksen sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan tavoitteet

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
keskeisena tavoitteena on

- varmistaa lain ja asetusten mukainen toiminta liikelaitoksessa
- valvoa annettujen omien ohjeistusten sekd konsernitason maaraysten noudattamista
- turvata lilkkennéinnin keskeytyksetdn jatkuvuus erilaiset riskitekijat huomioiden
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Hallinto- ja johtamiskulttuuri

Seuraavien ohjaavien kysymysten perusteella toimintayksikko arvioi ja kuvaa nykytilan ja tavoitetilan hallinto- ja johtamiskulttuurin
mukaisista menettelyista sekd madrittelee arvionsa perusteella tarvittavat kehittdmistoimenpiteet

Hyvan hallinnon osa-alueiden, vastuiden ja toimintatapojen madrittely (hyvan hallinnon periaatteet ja prosessi: palvelujen
laatu ja tuloksellisuus, tasapuolisuus ja puolueettomuus, selvittdmisvelvollisuus, perusteleminen ja paatoksenteko, avoimuus ja
hyva tiedonhallintatapa), ohjaus ja valvonta

Milla tavalla johto (toimielin, johtava viranhaltija, esimies) osoittaa esimerkillaén sitoutumisen kaupungin johtamis- ja eettisiin
periaatteisiin ja viestii johdonmukaisesti toiminnallaan niiden merkityksesta henkilokunnalle ja palveluita tuottaville
organisaatioille?

Miten ja missa johto on maaritellyt ja toimeenpannut johtamisen rakenteet (mm. tehtavat, toimivaltuudet, toimintaprosessit),
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan vastuut, velvollisuudet, raportointimenettelyt esimiehille ja henkil6stélle?

Miten johto viestii henkilstolle sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tarkeydesta, merkityksesta ja hyodyista, seka sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan toimintaperiaatteista ja menettelyista?

Miten johto on ohjeistanut siséisen valvonnan ja riskienhallinnan toteuttamisen seka jarjestanyt (esim. konsernimaaraykset,
ohjeet, prosessien kuvaukset) sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimintatavan yksikon eri toimintoihin? Miten siina
otetaan huomioon toimintaympariston muutokset?

Miten johto varmistaa asiantuntevan henkiloston ja etta henkilosto yllapitaé ja jatkuvasti kehittdd ammatillista osaamistaan
(rekrytointi, koulutustarpeiden arviointi, resursointi, osaamisen kehittdminen)?
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Hallinto- ja johtamiskulttuuri

Yksikdn arvot ja toimintaperiaate on maaritelty ja toiminta jarjestetty niiden mukaan. Yksikon 4
asettamat tavoitteet peilaavat kaupungin yhteisié ja yleisia tavoitteita seké tuotantosopimusta.
Kirjattu omaan strategiaan, todennetaan raportoinnin yhteydessa.

Muuttuvien ja
tdsmentyvien tavoitteiden
huomioiminen
tavoiteasetannassa

Johtokunta ja
toimitusjohtaja.
Vuosittain tai
tarpeen mukaan.

Havaittuihin poikkeamiin reagoidaan, ne todennetaan ja tarvittaessa ryhdytaan toimenpiteisiin. 4
Todennus strategia- ja talousraportoinnin yhteydessa.

Raportoinnin jatkuva
kehittaminen tavoitteet
huomioiden

Johtokunta ja
toimitusjohtaja.
Kuukausittain tai
tarpeen mukaan.

Yksikdssa toimitaan hyvéan hallintotavan mukaisesti. 4
Delegointi- ja muut viranhaltijap&étokset, joita johtokunta valvoo.

Ohjeiden jalkauttamisen ja
toiminnan valvonnan
jatkuva kehittdminen

Toimitusjohtaja,
liikennejohtaja,

kalustopaallikko,
henkilostokoord.
Pysyva toiminto.
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Hallinto- ja johtamiskulttuuri

Organisaatiorakenne, tehtavat ja toimenkuvat on méaritelty ja dokumentoitu. Niitd tdsmennetéén

Organisaation ja

Toimitusjohtaja,

muutosten myota. toimenkuvien saannéllinen | Esimiehet.
analysointi Tarvittaessa
Henkildston koulutus seka osaamisen ja osaamistarpeiden kartoitus on suunnitelmallista. Todennus Vuotuisten CAP-koulutusten | Esimiehet.

koulutussuunnitelmassa.

kehittdminen /
liikennejohtaja

Pysyva toiminto.

Yksikdn johto varmistaa lainsdddéannon ja muiden ohjeiden mukaisen toiminnan, seka ohjeistusten
valittymisen.

Viestinnan kehittdminen ja
tiedon sisdistamisen
valvonta

Esimiehet,
Kaupunkiorg.,
Johtokunta.
Pysyva toiminto.

Kasitelldan esiintuodut kehittdmiskohteet tai toiminnan puutteet

Epakohtien analysointi

Esimiehetja YTR
seké jory.
Tarvittaessa.

Kokonaisarvio hallinto- ja johtamiskulttuurin nykytilasta ja kehittdmistarpeista: Hallinto- ja johtamiskulttuuria toteutetaan ohjeistusten mukaisesti. Muutokset vaativat

saannollista seurantaa.
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Jarjestelmallinen ja tuloksellinen riskienhallinta

Seuraavien ohjaavien kysymysten perusteella toimintayksikko kuvaa nykytilan ja tavoitetilan jarjestelmallisen ja tuloksellisen riskienhallinnan
mukaisista menettelyista sekd madrittelee arvionsa perusteella tarvittavat kehittdmistoimenpiteet

Miten varmistetaan strategisten sekd toiminnan ja talouden tavoitteiden riittavyys, olennaisuus, selkeys ja tavoitteellisuus, jotta
tavoitteisiin ja toiminnan tuloksellisuuteen liittyvat riskit voidaan tunnistaa ja arvioida?

Milla tavalla johto k&sittelee kaupunkistrategian ja toiminnan ja talouden tavoitteet henkildkunnan kanssa (seké arvioi ja varmistaa
toteutumisen)?

Miten varmistetaan talousarvion realistisuus suhteessa palvelutarpeisiin sekd investointien tulorahoituksen riittavyys? Miten
toiminnan suunnittelussa hyddynnetaan vaikutusten (mm. kuntalais-, yritys-, ymparisto) arviointeja?

Miten toteutetaan toimintaymparistén analysointi ja riskiprofiilin laatiminen? Miten riskeja ja epavarmuustekijéita tunnistetaan,
arvioidaan ja analysoidaan eri organisaatiotasoilla? Miten toimintaympariston muutokset otetaan huomioon mahdollisuuksien ja
uhkien seka niiden hyvaksyttavyyden arvioinnissa?

Miten riskien hyvaksyttavyydesta ja hallintamenettelyista (eri toimijoiden kanssa) paatetaan seka riskien hallintakeinojen
toimivuutta arvioidaan ja kehitetddn? Miten vastuiden ja toimivaltamaaraysten tarkoituksenmukaisuutta, roolien selkeytta seka
prosessien toimivuutta arvioidaan ja paatetaan toimenpiteista? Miten resursoinnin riittavyys, riittavat ja ripedt toimenpiteet
varmistetaan?

Miten riskienarvioinnissa otetaan huomioon esimerkiksi toiminnan ja investointien tuloksellisuuteen, jatkuvuuteen ja
hairiottomyyteen, henkiloston jaksamiseen, fyysiseen turvallisuuteen, tilojen kuntoon ja sisdilmaolosuhteisiin, lainmukaisuuteen,
toiminnan eettisyyteen, vaarinkaytoksiin seka tietojen ja raportoinnin luotettavuuteen liittyvia riskeja?

Miten varmistetaan, etta riskienhallinnan toimenpiteet saadaan kiintedksi osaksi tavanomaisia suunnittelu-, paatoksenteko-,
talous- ja toimintaprosesseja? Miten riskienhallinnan tilaa ja tuloksellisuutta seurataan ja arvioidaan talousarviovuoden aikana?
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Jarjestelmallinen ja tuloksellinen riskienhallinta

Jarjestelmallisen riskienhallinnan nykytilan mukaiset menettelyt ja tavoitetila seka viittaus Arvio Kehittamistoimenpiteet Vastuutoimija(t) ja
todentavaan dokumentaatioon nykytilasta (1-4) aikataulu

Riskienhallinnan toimintaympérist6a seurataan ja arvioidaan erilaisin menetelmin. 3 Paivittdminen tiiviimmin TJ, Liikennejohtaja,
Liikennepaallikkd,
Kalustopaallikko,
Huoltopaallikko.
Pysyva toiminto.

Riskienhallinnan prosessin dokumentointi on jatkuvaa ja luo edellytykset riskienhallinnan 4 Liikennejohtaja.

yllapidolle. Pysyva toiminto.

Oleelliset riskit on kirjattu ja dokumentoitu. 3 Korjaamotoiminnan osalta Liikennejohtaja,
kehitettavaa Liikennepaallikko,

Kalustopéallikko,
Huoltop&allikko.
Vuosittain.

Riskienhallinnan vastuut on maéaritelty ja vastuutettu. 4 Toimitusjohtaja.
Péivitysten
yhteydessa.
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Jarjestelmallinen ja tuloksellinen riskienhallinta

Kunkin osa-alueen vastuuhenkildt suorittavat johtamansa toiminnan osalta arviointia.
Riskeja kasitellaan systemaattisesti johtoryhmaéssa ja johtokunnassa, seké esim.
tyoterveys- tai tydturvallisuuspalavereissa.

TJ, Liikkennejohtaja,
Lilkennepaallikko,
Kalustopaallikko,
Huoltopaallikko.
Péivitysten
yhteydessa.

Kriittisia riskeja valvotaan seka hallinnoidaan méaaritellyin keinoin ja jarjestelméllisesti.

Jatkuva seurannan ja valvonnan
kehittdmisen vaatimus

Esimiehet,
TyOsuojeluvalt.
Pysyva toiminto.

Riskeista raportoidaan asianmukaisesti eri yhteyksissa.

Raportointikanavat

Koko henkil6sto,
tilanteen mukaan.
Pysyva toiminto.

Kokonaisarvio riskienhallinnan nykytilasta ja kehittdmistarpeista: TKL:lla panostetaan riskienhallintaan ja siihen liittyvaan dokumentointiin. Riskiprofiili ja
toimintaymparistdanalyysi on rakennettu kevaalla 2018 ja kasitelty johtokunnassa. Riskeihin liittyvia asioita késitellaan eritoten YTR-ryhmaéssa yhdessa henkiloston
edustajien kanssa. Riskienhallinnan seurantaa seka toimintojen kehitys- ja péivitystydta jatketaan osana normaalia toimintaa. Riskiprofiili ja toimintaympéristoanalyysi

tulee paivittdd mm. korona-pandemian antaman kokemuksen perusteella.
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Jarjestelmallinen ja tuloksellinen riskienhallinta

Valmiussuunnitelma/ Riskienhallintasuunnitelma ja valmiusharjoitus 2018 Péivitys tehtava 2021 Liikennejohtaja.
 Valmiussuunnitelman ajantasaisuus tarkistetaan vuosittain 2021.
Pelastussuunnitelmat 2020 Péivitys tehty 2020 - Kalustopaallikko.
* Pelastussuunnitelmia pidetaan ylla ja niiden ajantasaisuus tarkistetaan ennen vahvistus 2021 2021.
lakisaateisia palotarkastuksia
TyOsuojelun vaarojen arvioinnit 2020 Korjaamon osalta sovittu TyOsuojelupaall.,
 Toteutus yhdessa tydsuojeluorganisaation kanssa jatkettavan 2021 TyOsuojeluvalt.,
TyGterveys.
2021.
Jatkuvuussuunnitelmat 2020 Toimitusjohtaja
« Tietojarjestelmien jatkuvuussuunnitelmat (mallipohja sisaltden rakenteen ja sisallon, Lilkennejohtaja
tulee syksylla 2018) Lilkennepéallikko
Henkilostokoord.
Tarpeen mukaan.
Yksikkokohtaiset turvallisuusohjeistukset / osana riskienhallintaselvitysta 2018 / 2020 Ohjeistuksen uudelleen TyOsuojelupaall.,

» Taydennetaan tarvittaessa riskienhallinta- ja turvallisuustiimin turvaopasta ja -
ohjeistuksia

Tasmentavid ohjeita

arviointi ja paivitys 2021

TyOsuojeluvalt.,
Kalustopaallikko.
2021.

9.2.2021
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Johdon ja esimiesten valvontatoimenpiteet

Seuraavien ohjaavien kysymysten perusteella toimintayksikko kuvaa nykytilan ja tavoitetilan johdon ja esimiesten (ennaltaehkéisevista,
havaitsevista ja korjaavista) valvontatoimenpiteista sekd maarittelee arvionsa perusteella tarvittavat kehittamistoimenpiteet

Miten on maaritelty toimielimen, johtavien viranhaltijoiden ja esimiesten keskeiset valvonnan kohteet seka toteuttamisvastuut,
toimeenpantu dokumentoidusti valvontamenettelyt (tavoitteiden ja riskien perusteella)?

Miten varmennetaan padtoksenteon laadun ja hyvan hallinnon menettelyiden asianmukaisuutta (valmistelu, esittely,
tasapuolisuus, puolueettomuus, viivytyksettomyys, toimivaltuuksien noudattaminen jne.)?

Miten edistetadn kuntalaisten palvelutarpeisiin vastaamista, toiminnan ja talouden tavoitteiden saavuttamista, tuloksellisuutta,
investointien laadukasta toteutumista, toimintaan liittyvien lakien ja maaraysten noudattamista seka toiminnan eettisyytta?

Miten varmennetaan talousarvion noudattamista seka investointihankkeiden suunnitelmanmukaista ja kustannusarvioiden
toteutumista?

Miten varmennetaan taloudenhoidon menettelyiden asianmukaisuutta (tulojen perusteet ja laskutus, menojen kasittely,
hankintamenettely, asia- ja numerotarkastus, hyvaksymismenettelyt)?

Miten johto on arvioinut valvontatoimenpiteiden riittavyytta ja tuloksellisuutta (merkittavien riskien hallinnan ja
valvontatoimenpiteiden riittavyys, tavoitteiden saavuttaminen, raportoinnin luotettavuus ja toiminnan laillisuus)?

Kun huomataan poikkeamia toiminnoissa ja prosesseissa, miten johto varmentaa korjaavien toimien kohdentamisen ja
riittavyyden mm. (osto)palveluiden saatavuus ja laatu, hairiot teknologioissa ja tietojarjestelmissa, investointien hallinta,
vaarinkaytokset, jne.?
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Johdon ja esimiesten valvontatoimenpiteet

Arvio
nykytilasta (1-4)

Johdon ja esimiesten valvontatoimenpiteiden nykytilan mukaiset menettelyt ja tavoitetila seké viittaus
todentavaan dokumentaatioon

Kehittdmistoimenpiteet

Vastuutoimija(t) ja
aikataulu

Hyvaksymismenettely ja delegoinnit ovat ajan tasalla ja toimivat asianmukaisesti. 3 Organisaatiorakenteen | Johtokunta,
muutoksen jalkeinen Toimitusjohtaja.
paivitys 2021 Pysyva toiminto.

Hankintojen ohjeistuksenmukaisuus on varmistettu ja ne on budjetoitu. 2 Kehitystyd Tuomi Johtokunta,

Isommat hankinnat kilpailutetaan ohjeistuksen ja lain mukaisesti. Logistiikan kanssa Toimitusjohtaja,

Kilpailutusasiakirjat. loppuun 2021. Kalustopéallikko.
Ohjeistukset 2021.
henkilostolle.

Irtaimistoluettelot ovat ajan tasalla ja vastuuhenkilt nimetty. 4 Talouspalveluvastaava ja

Luetteloiden saéannénmukainen paivitys. —sihteeri.

Pysyva toiminto.

Keskeiset toimintaprosessit on kuvattu ja niita arvioidaan sééannéllisesti. Toimintastrategia ja 3 Strategian paivitys Johtokunta,

toteutustapa on maéritelty. uuden Toimitusjohtaja.
tuotantosopimuksen Vuosittain.

aloituksen jalkeen
2021

9.2.2021
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Johdon ja esimiesten valvontatoimenpiteet

Tarpeelliset tydtehtavien eriyttdmiset vaarinkaytosten valttdmiseksi. 4
Esim. arvokuljetusten ulkoistaminen.

Toimitusjohtaja.
Tarpeen mukaan

Toiminnan ja talouden tavoitteiden seuranta. 4

Johtokunta,
Toimitusjohtaja.
Kuukausittain.

Ostopalveluiden sopimuksenmukaisuus ja palveluiden laadun valvonta, seké hankittujen palveluiden | 3
ettd itse tuotetun osalta.

Laadun valvonnan
kehittaminen

Esimiehet.
Pysyva toiminto.

Sopimusten ja erilaisten kayttovaltuuksien hallinta seké asianmukainen seuranta. 3

Sopimusten siséllosta
informointi ja ohjeistus
niiden mukaan

Toimitusjohtaja,
muut esimiehet.
Pysyva toiminto.

Kokonaisarvio valvontatoimenpiteiden nykytilasta ja kehittdmistarpeista: Valvonta on asianmukaisesti jarjestetty. Kehittamistyota eritoten hankintojen osa-alueellatehdaan

yhteistydssa Tuomi-Logistiikan kanssa. Suunnitelmia tismennetaan jatkuvasti ja valmiutta poikkeustilanteisiin yllapidetaan.
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Viestinta ja raportointi

. Seuraavien ohjaavien kysymysten perusteella toimintayksikko kuvaa nykytilan ja tavoitetilan viestinnan ja raportoinnin menettelyista
seka maadrittelee arvionsa perusteella tarvittavat kehittdmistoimenpiteet

Miten johtamista, sisdista valvontaa ja riskienhallintaa palveleva olennainen ja laadukas siséinen ja ulkoinen tieto on
tunnistettu ja maaritelty?

Miten tietoa kerataan ja jalostetaan johtamista, paatoksentekoa, sisdista, kuntalaisten ja eri sidosryhmien ulkoista arviointia
sek& valvontaa palvelevaksi?

Miten varmistetaan tietojen oikeellisuus, riittavyys ja hyddynnettavyys toiminnan arvioimiseksi?

Miten johto ja esimiehet viestivat kaupungin toimintaan liittyvista tavoitteista, periaatteista ja vastuista henkilostolle ja eri
sidosryhmille?

Miten johto ja esimiehet hyddyntavat tietoa ja raportointia yksikoiden johtamisessa, paatoksenteossa seka toiminnan ja
talouden tavoitteiden saavuttamisen, investointien toteutumisen seurannassa, seka tuloksellisuuden arvioinnissa?

Miten johto ja esimiehet ovat jarjestéaneet ja varmentaneet riittavan raportoinnin tavoitteista, riskeista seka korjaavien
toimenpiteiden toteutuksesta?

Miten johto ja esimiehet varmentavat tietojen ja asiakirjojen julkisuuden, luottamuksellisuuden ja salassapidon seka
kasittelyn lainmukaisuuden?
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Viestinta ja raportointi

Viestinnan ja raportoinnin nykytilan mukaiset menettelyt ja tavoitetila seké viittaus todentavaan | Arvio Kehittdmistoimenpiteet Vastuutoimija(t)

dokumentaatioon nykytilasta (1-4) ja aikataulu

Raportointi ja tietojarjestelmat tukevat ja toimivat johtamisen 4 Esimiehet.

ja paatoksenteon apuna. Pysyva toiminto.

Kerattyéa tietoa analysoidaan paatoksenteon tueksi. 4 Toimitusjohtaja,
Liikennejohtaja,
Liikennepaallikko,
Kalustopaallikko,
Henkilostokoord.
Pysyva toiminto.

Viestint4 on organisoitu ja ohjeistettu. Vastuuhenkilot on nimetty. 3 Viestint&é autoihin kehitetaéan Toimitusjohtaja,

Viestintdohje ja johtokunnan paatokset. yhdessé tilaajaorganisaation kanssa. Liikennejohtaja,
Liikennepaallikkd.
2021.

Tiedon jako yksikon sisélla ja sidosryhmille on varmistettu. Tiedotuksessa kaytossa erilaiset 3 Tiedon siséistamisen varmistamisen Esimiehet.

sahkoiset kanavat, rahastuslaitteet ja perinteiset ilmoitustaulut. kehittdminen Pysyva toiminto.
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Viestinta ja raportointi

Viestinnan ja raportoinnin nykytilan mukaiset menettelyt ja tavoitetila seké viittaus Arvio
todentavaan dokumentaatioon nykytilasta (1-4)

Hairidtilanteissa tapahtuva viestintd, minka jarjestamiseen vaikuttavat toimintaymparisto, 3
héirididen laatu, kesto ja merkitys.
Ohjeistukset vaativat jatkuvaa seurantaa ja paivittamista.

Kehittdmistoimenpiteet

Varautumissuunnitelmien
sisdistamisen varmistaminen

Vastuutoimija(t)
jaaikataulu

Esimiehet.
Pysyva toiminto.

Tiedon ajantasaisuuteen kiinnitetd&n huomiota. 4
Tiedon vélityksen nopeus on nykyisin hyva sahkdisten jarjestelmien ansiosta.
Tavoitettavuus haastavampaa.

Esimiehet.
Pysyva toiminto.

Uusi henkil6sto perehdytaéan suunnitelmallisesti. 4
Kéaytossa TKL:n oma perehdytysohjelma kummikuljettajineen.

TJ, Liikkennejohtaja,
Liikennepaallikko,
Kalustopaallikko,
Huoltopéaallikko,
Henkilostokoorid.
Pysyvé toiminto.

Kokonaisarvio viestinnén ja raportoinnin nykytilasta ja kehittdmistarpeista: Raportointi toimii hyvin. Tiedonvalitys pyritty hoitamaan monipuolisesti eri kanavia kayttaen.

Viestinnén kehittdmiseen ja sen haasteisiin vastaamiseen panostetaan jatkuvasti.
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Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan seuranta ja
arviointi

. Seuraavien ohjaavien kysymysten perusteella toimintayksikko kuvaa nykytilan ja tavoitetilan sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
asianmukaisen jarjestamisen seurannan ja arvioinnin menettelyista sek maarittelee arvionsa perusteella tarvittavat
kehittamistoimenpiteet

» Miten lauta- tai johtokunta arvioi ja valvoo hyvan hallinto- ja johtamistavan ja siihen siséltyvan siséaisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamista seka siihen liittyvien eri osatekijoiden ja menettelyiden riittavyytta ja tuloksellisuutta?

» Miten lauta- tai johtokunta osallistuu toimintaympariston analysointiin ja riskiprofiilin sek& merkittdvimpien riskien hallinnan
kasittelyyn?

» Miten ulkoistetuissa palveluissa tai avustustoiminnassa seurataan ja arvioidaan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan riittavyytta
ja toimivuutta?

» Miten kasitellaan siséisen ja ulkoisen tarkastuksen raportit ja huolehditaan annettujen suositusten toteuttamisesta?

Miten valmistellaan tilinpaatoksen toimintakertomukseen siséltyva sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan selonteko?
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Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan seuranta ja
arviointi

Erityyppiset arvioinnein arvioidaan sdanndllisesti johtamistapaa ja sisdisen valvonnan seka 3 Johtokunta,

riskienhallinnan toimivuutta Toimitusjohtaja.
Vuosittain

Poikkeamat analysoidaan ja kasitellaén viivytyksetta. 4 Esimiehet.

Seurantapalaverien raportit.

Pysyva toiminto.

Sisdiset arvioinnit kasitellaan viivytyksetta ja asianmukaisesti. 4
Arvioinnin luonteen mukaan esim. YTR:n tai johtokunnan késittely ja poytakirjat.

Toimitusjohtaja.
Pysyva toiminto.

Tilintarkastajan sekd muiden ulkoisten tahojen arvioinnit kasitellaén asianmukaisesti. YTR- ja 4
johtokuntakasittely ja poytékirjat, vuosikertomus.

Johtokunta,
Toimitusjohtaja.
Vuosittain

Kokonaisarvio sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan seurannan ja arvioinnin nykytilasta ja kehittdmistarpeista:
Seuranta toteutettu kattavasti. Seurannan kehittdmistyota jatketaan.
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Liitteet

e Toimintaymparistbanalyysi, 23.5.2018

 Riskiprofiili, toimielin 23.5.2018
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